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AssicurazioneSalute

L’A.G.C.I. – Associazione Generale Cooperative Italiane- nasce ufficialmente nel 1952 ed ottiene ufficiale 
riconoscimento giuridico con Decreto del Ministro per il Lavoro e la Previdenza sociale del 14.12.1961, quando un 
gruppo di cooperative di ispirazione repubblicana, socialdemocratica e liberale si distacca dalla Lega nazionale delle 
cooperative e Mutue per dar vita ad una terza “Centrale” del movimento cooperativo.
L’A.G.C.I. è un’organizzazione senza fini di lucro, libera ed indipendente, che ha come fine istituzionale la 
rappresentanza, l’assistenza, la tutela e la vigilanza del movimento cooperativo.

RBM Assicurazione Salute S.p.A. è la più grande Compagnia specializzata nell'assicurazione sanitaria per 
raccolta premi e per numero di assicurati. Si prende cura ogni giorno degli assistiti delle più Grandi Aziende Italiane, 
dei principali Fondi Sanitari Integrativi Contrattuali, delle Casse Assistenziali, degli Enti Pubblici, delle Casse 
Professionali e di tutti i Cittadini che l'hanno scelta per prendersi cura della loro salute. È la Compagnia che dispone 
del più ampio network di strutture sanitarie convenzionate gestito secondo gli standard della Certificazione ISO 9001 
per garantire sempre ai propri assicurati cure di qualità. Con RBM Assicurazione Salute S.p.A. la persona è sempre 
al centro perché prima delle spese sanitarie la mission è assicurare la Salute. E' per questo che RBM Assicurazione 
Salute S.p.A. è l'unica Compagnia a garantire ai propri assicurati la possibilità di costruire un piano sanitario su 
misura (www.tuttosalute.it) e ad investire sulla loro salute promuovendo gratuitamente visite e controlli a loro favore 
presso i tanti Centri Autorizzati presenti sul territorio nazionale (www.alwaysalute.it).

Nel 2016 RBM Assicurazione Salute S.p.A. è stata premiata per il secondo anno consecutivo come Miglior 
Compagnia Salute nello Sviluppo delle Polizze Malattia (IPF), come Eccellenza dell'Anno nell'Assicurazione Salute 
(Premio Internazionale Le Fonti) e come Miglior Campagna Prodotto (MF-Milano Finanza).

CASSA RBM Salute è un Fondo Sanitario Integrativo del Servizio Sanitario Nazionale iscritto ed autorizzato 
dall’Anagrafe dei Fondi Sanitari Integrativi istituita presso il Ministero della Salute. La Cassa, che non ha fini di lucro, 
ha lo scopo di garantire forme integrative di assistenza per i casi di malattia e/o invalidità e/o infortunio e/o non 
autosufficienza e/o assistenza e/o morte (TCM) in favore dei propri Assistiti. La Cassa è costituita al fine di 
conseguire, nell’ambito di un sistema di mutualità, condizioni normative ed economiche di massimo favore per i 
propri iscritti in relazione alle prestazioni ad essi erogate mediante la stipula di apposite convenzioni - per parte o 
tutte le prestazioni garantite - con RBM Assicurazione Salute S.p.A. per i rami infortuni e malattia e con Compagnie 
di assicurazione appositamente selezionate dai propri Organi di Amministrazione per quanto attiene ai rami vita.

RBM Assicurazione Salute S.p.A. ha scelto PREVIMEDICAL - Servizi per la Sanità Integrativa – S.p.A. come 
suo partner nella fornitura del servizio sanitario. PREVIMEDICAL è il primo operatore in Italia nella gestione dei Fondi 
Sanitari Integrativi e delle polizze sanitarie. Attualmente gestisce oltre 3.000.000 assistiti e circa 1.900.000 
prestazioni (sinistri) malattia all’anno. PREVIMEDICAL dispone di un network di 97.000 strutture sanitarie e 
professionisti convenzionati, in grado di offrire un servizio capillare in tutte le regioni italiane. RBM Assicurazione 
Salute S.p.A., consapevole che il servizio sia una variabile fondamentale dei piani sanitari offerti, ha identificato 
Previmedical S.p.A., società leader in Italia nella gestione dei sinistri malattia, come partner strategico per 
l’erogazione di servizi amministrativi e liquidativi per tutte le coperture sanitarie prestate in Italia con l’obiettivo di 
garantire ai propri clienti servizi di alta qualità e ad elevato valore aggiunto. 

La partnership siglata da RBM Assicurazione Salute S.p.A. e Previmedical ha la finalità di:
- garantire ai propri clienti servizi di alta qualità e ad elevato valore aggiunto
- ampliare e migliorare la qualità del network di strutture sanitarie messo a disposizione dei propri assistiti
- mettere a disposizione un modello operativo innovativo che renda semplice e rapida la gestione dei sinistri.

Oltre 
1.800.000 
Assis��
nel se�ore salute

- Ampio network 
  di convenzioni

- Rapidità nei pagamen�

- Tracciabilità dello stato
  dei sinistri

I partner per la Sanità Integrativa



Adesione Lavoratori in forza al 30 settembre 2017
Le Cooperative, entro il 30 settembre 2017, dovranno innanzitutto aderire al piano sanitario AGCI Lombardia ed a Cassa RBM Salute seguendo 
le indicazioni presenti sul sito www.agci.cassarbmsalute.it alla sezione Area Cooperative, verranno quindi fornite Le credenziali di accesso e 
le istruzioni per l’utilizzo della piattaforma “WebUploader System®” (sistema proprietario di Previmedical) per la gestione dei flussi anagrafici.
Successivamente, sempre entro il 30 settembre 2017, le Cooperative dovranno trasmettere, esclusivamente mediante l’utilizzo della 
piattaforma “Web Uploader System®”ed utilizzando il tracciato anagrafico fornito, l’elenco di tutti i soci lavoratori/dipendenti (ovviamente 
ancora in servizio alla data di trasmissione).

Adesione Lavoratori successivamente al 1° ottobre 2017
Per i nuovi elementi entrati in forza alla Cooperativa successivamente alla data del 1° ottobre 2017, l’anagrafica dovrà essere comunicata 
dalla Cooperativa mediante l’utilizzo della piattaforma “Web Uploader System®” e del tracciato anagrafico fornito entro e non oltre il giorno 5 
del mese successivo all’ingresso.
Ogni variazione anagrafica dovrà essere comunicata dalla Cooperativa mediante l’utilizzo della piattaforma “Web Uploader System®” e del 
tracciato anagrafico fornito entro e non oltre il giorno 5 del mese successivo a quello nel corso del quale è avvenuta la variazione da 
comunicare (entrato o uscita dall’organico). Qualora non sia intervenuta alcuna variazione di organico non sarà necessaria alcuna attività di 
aggiornamento anagrafico a cura della Cooperativa.

Effetto del Piano Saniatrio
La copertura sanitaria, per ciascun lavoratore assistito già in forza alla Cooperativa al 30 settembre 2017, decorre ed avrà effetto dalle ore 
00:00 del 01 ottobre 2017, per i nuovi elementi entrati in forza alla Cooperativa, successivamente alla data del 1° ottobre 2017, avrà effetto 
dalle ore 00:00 del primo giorno del mese successivo all’ingresso in organico se la comunicazione è stata correttamente effettuata. La 
garanzia per ogni assistito è operante dalle ore 00:00 della data di effetto dell’adesione in forma rimborsuale, laddove prevista, mentre in 
forma diretta nelle Strutture convenzionate con il Network Previmedical successivamente a 15 giorni  dalla data di effetto dell’adesione.
In riferimento a quanto sopra sarà onere di ogni socio lavoratore ovvero lavoratore con contratto di dipendenza, accedendo alla propria area 
riservata, confermare i dati inseriti o diversamente chiederne la modifica/integrazione al proprio datore di lavoro.
Dopo 15 giorni dalla data di effetto dell'adesione si potrà accedere all'Area Riservata raggiungibile all'indirizzo internet 
www.agci.cassarbmsalute.it o su App Mobile (RBM Assicurazione Salute®-Citrus®).

Come Aderire

Le prestazioni saranno erogate secondo due regimi di assistenza:

Entro il 30 settembre 2017, le Cooperative aderenti ad AGCI Lombardia che applicano il CCNL Cooperative della 
Logistica o delle Cooperative Sociali sono tenute a deliberare attraverso apposita convocazione del Consiglio 
d’amministrazione l’adesione al presente accordo e, di conseguenza ad iscrivere al Piano Sanitario AGCI Lombardia 
tutti i soci lavoratori delle Cooperative nonché tutti i lavoratori con contratto di dipendenza  in forza alla data di 
delibera del Consiglio d’amministrazione.

Assistenza dire�a:
• l’Assistito non anticipa alcun importo, fatta eccezione per 
eventuali franchigie/scoperti
• l’Assistito riceve la prestazione da strutture convenzionate del 
network sanitario reso disponibile tramite Previmedical (le strutture 
convenzionate sono consultabili sul sito internet 
www.agci.cassarbmsalute.it alla sezione Network o attraverso la 
propria Area Riservata).

Il Network è capillarmente diffuso su tutto il territorio nazionale con:
• 71.263 medici specialisti
• 8.898 operatori sanitari e socio assistenziali
• 10.791 centri diagnostici e laboratori
• 8.769 studi odontoiatrici
• 742 tra case di cura e residenze socio assistenziali
…per un totale di oltre 100.000 convenzioni

Assistenza indire�a:
• È possibile chiedere il rimborso delle spese sanitarie sostenute 
presso Strutture da te prescelte
• È possibile anche presentare la domanda di rimborso online 
(utilizzando la funzionalità specifica disponibile attraverso la propria 
Area Riservata del sito internet www.agci.cassarbmsalute.it)
• Verrà inviato gratuitamente un sms sul cellulare che avviserà 
della ricezione della tua domanda di rimborso e della
disposizione di pagamento in tuo favore
• È possibile consultare online lo stato della pratica con visibilità 
per i 5 anni precedenti

AREA OSPEDALIERA
Ricovero con intervento chirurgico da elenco
€ 100.000 anno
Neonati Correzione Malformazioni congenite
€ 10.000 anno
Ospedalizzazione Domiciliare
€ 10.000 anno

AREA EXTRAOSPEDALIERA
Alta specializzazione da elenco
€ 10.000 anno
Visite Specialistiche
€ 1.000 anno
Fisioterapia
€ 700 anno

AREA ODONTOIATRIA
Prestazioni odontoiatriche
Una volta l’anno in Studi odontoiatrici convenzionati
Prevenzione odontoiatrica
Ablazione tartaro due volte l’anno in Studi odontoiatrici convenzionati

AREA MATERNITA’
Pacchetto Maternità (visite – ecografie - analisi)
€ 500 anno
Indennità parto (max. 7gg.)
€ 70 giorno

AREA PREVENZIONE
Prevenzione della sindrome metabolica
GRATIS una volta anno - colesterolo HDL, colesterolo totale, glicemia, trigliceridi
Prestazioni Diagnostiche Particolari
GRATIS una volta ogni due anni - (da elenco)

AREA  INABILITA’ PERMANENTE
Invalidità Permanente
€ 5.000 una tantum

L.T.C. 
Non autosufficienza
€ 500 mese per max. 3 anni per prestazioni di assistenza

SERVIZI DI CONSULENZA E ASSISTENZA
- diagnosi comparativa second opinion
- informazioni sanitarie telefoniche
- prenotazione prestazioni sanitarie
- pareri medici immediati
- invio di un medico a domicilio
- invio di un infermiere o fisioterapista a domicilio
- invio di medicinali a domicilio
- rientro dal ricovero di primo soccorso
- trasporto in autoambulanza

Per maggiori dettagli sul Piano Sanitario 
AGCI Lombardia consultare 
la pagina dedicata del sito internet 
www.agci.cassarbmsalute.it. 
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“Oltre 100.000 convenzioni in Italia...”

AssicurazioneSalute

Network 
Strutture Sanitarie Convenzionate
RBM Assicurazione Salute, per consentirti un 

maggior ricorso all’assistenza diretta (con 

pagamento diretto della Compagnia alle strutture 

sanitarie e ai medici convenzionati delle tue spese 

sanitarie) rende disponibile, in partnership con 

Previmedical S.p.A., il più ampio network gestito di 

strutture convenzionate presente sul territorio 

nazionale con certificazione di qualità ISO 

9001:2008.

 
Lombardia  132 2.395 18.232 1.506 77 2.476 24.821    
Lazio  78 1.909 15.583 3.748 36 1.512 22.877    
Piemonte  32 753 4.586 273 26 709 6.412    
Valle D’aosta 1 12 490 366 0 4 873    
Emilia Romagna 42 816 5.405 101 19 399 6.788    
Toscana  28 623 3.660 511 12 493 5.328    
Sicilia  30 687 3.666 233 12 420 5.062    
Veneto  20 675 3.826 361 12 649 5.577    
Puglia  20 527 2.725 264 10 329 3.879    
Liguria  17 356 2.698 564 13 220 3.870    
Campania  19 660 2.865 154 6 510 4.222    
Abruzzo  12 244 1.658 167 7 167 2.257    
Friuli Venezia Giulia 8 159 1.083 48 4 73 1.375    
Marche  22 172 788 70 5 209 1.268    
Umbria  4 129 659 48 2 124 967    
Calabria  15 241 1.277 35 5 140 1.714    
Tren�no-Alto Adige 4 50 717 357 1 22 1.151    
Sardegna  4 215 870 70 4 208 1.373    
Basilicata  1 79 260 20 0 46 406    
Molise  2 89 215 2 0 59 3367
Totale convenzioni 491 10.791 71.263 8.898 251 8.769 100.587  
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Scopri le Strutture convenzionate con 
Previmedical S.p.A. all’indirizzo web:
www.agci.cassarbmsalute.it
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Piani Sanitari Individuali Previsalute 

Agli ex soci lavoratori ovvero lavoratori con contratto di dipendenza delle Società Cooperative associate ad AGCI 
Lombardia, già beneficiari dei Piani Sanitari AGCI Lombardia/Cassa RBM Salute in forma collettiva, viene data facoltà di 
aderire ai Piani Sanitari Individuali messi a disposizione da Previsalute Società di Mutuo Soccorso nei casi di interruzione 
dell’attività lavorativa a seguito di dimissioni, licenziamento, risoluzione consensuale o pensionamento.

La contribuzione prevista dai Piani Sanitari Individuali Previsalute sarà a totale carico dell’ex socio lavoratore ovvero 
lavoratore con contratto di dipendenza per l’intera durata prevista dal Piano Sanitario prescelto.

Per l’ex socio lavoratore ovvero lavoratore con contratto di dipendenza  le copertura del Piano Sanitario Previsalute opererà 
senza soluzione di continuità (abrogazione dei tempi di carenza per le medesime prestazioni) con i Piani Sanitari AGCI 
Lombardia/Cassa RBM Salute, purché l’adesione al Piano Sanitario Previsalute venga effettuate non oltre il mese di 
scadenza del trimestre contributivo in cui è avvenuta l’interruzione dell’attività lavorativa.

 La possibilità di adesione ai Piani Sanitari Individuali Previsalute viene estesa anche ai componenti del nucleo familiare 
dell’ex socio lavoratore ovvero lavoratori con contratto di dipendenza in accordo con la definizione di nucleo familiare 
prevista dal Piano Sanitario prescelto. Per i componenti del nucleo familiare saranno invece operanti i tempi di carenza 
previsti dal Piano Sanitario Previsalute prescelto.

La possibilità di adesione in forma volontaria ai Piani Sanitari Individuali Previsalute viene estesa anche ai componenti 
degli organismi di amministrazione delle singole Cooperative aderenti a AGCI Lombardia, in questo caso saranno operanti 
i tempi di carenza previsti dal Piano Sanitario Previsalute prescelto

Per maggiori informazioni sui Piani Sanitari Individuali Previsalute:
www.previsalute.it

Salute 4U® Smile 4U®



Per qualsiasi informazione sul piano sanitario dedicato 
AGCI:

800.991.833

Disponibile 365 giorni l’anno, inclusi saba�, domeniche e fes�vità nazionali, 24 ore su 24.

www.agci.cassarbmsalute.it

Numeri dedica� al piano sanitario AGCI

 +39 0422.17.44.333 per chiamate dall’estero.

Fax: 0422.17.44.833

Mail: assistenza.agci@previmedical.it
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